SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE

Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
¢QUE ES UNA EMPRESA?
https://www.youtube.com/watch?v=Nzv4kw1pKOI

¢Que es una Pyme?
https://www.youtube.com/watch?v=sTTqA-38L E

TEMA: Matriz legal desde la gestion de la calidad
https://www.voutube.com/watch?v=OQ9rfkf96rU&t=g6s
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https://www.youtube.com/watch?v=OQ9rfkf96rU&t=96s

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE
Elempleo | wintabale Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

es de todos

TEMA1: Los tipos de empresa y su legalidad

TEMA 2: Matriz legal desde la gestion de la

calidad ®
https://www.youtube.com/watch?v=Nzv4kw1pKOIl ¢ QUE ES UNAEN.A

EMPRESA? 3m 7A‘
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https://www.youtube.com/watch?v=Nzv4kw1pKOI
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Palabras clave >

Organizacion O Empresa: persona o grupo de personas que tiene
sus propias funciones con responsabilidades, autoridades y
relaciones para lograr sus objetivos

parte interesada: persona u organizacién que puede afectar, verse
afectada o percibirse como afectada por una decisién o actividad

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente
implicita u obligatoria

Requisito reglamentario, Requisito obligatorio:, Requisito Legal:
Requisito obligatorio especificado por un organismo legislativo.

L

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:9000:ed-4:v1:es
Definiciones de ISO 9000:2015
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SECTORES

PRODUCTIVOS

OOC PRIMARIO

la extraccion de materias primas

https://www.youtube.com/watch?v=INY7f3T3vliw

o

S SECUNDARIO la manufactura
(@)
Lo
(V)

https://www.youtube.com/watch?v=bndRw2TMtmQ

TERCIARIO los servicios

https://www.youtube.com/watch?v=ufk9Y3hjFws



El sector primario abarca las actividades
basadas primordialmente en |la
transformacion o explotacion de los
recursos naturales. Estas actividades son,
por ejemplo, la agricultura, la ganaderia 'y

las industrias de extraccion de minerales

Sistema Econdmico — Banco de la Republica 2006



SECTORES PRODUCTIVOS - SECUNDARIO 7;\\-

El sector secundario se compone
de las actividades en las que hay
un mayor grado de transformacion
de los insumos. Estas actividades
se desarrollan en lo que
comunmente llamamos actividades
industriales, tales como la
fabricacion de quimicos, cauchos,
plasticos, zapatos, textiles,
confecciones y aparatos de alta
tecnologia, entre otros

Sistema Econdmico — Banco de la Republica 2006



El sector terciario comprende
todas aquellas actividades en las
gue el resultado del proceso de
produccion no es un bien
tangible sino un servicio
intangible. Entre estas
actividades encontramos el
turismo, la educacion, el
transporte y los servicios
financieros, por ejemplo.

Sistema Econdmico — Banco de la Republica 2006



MiPymes Mas trabajadas para proyectos ZAY

académicos

i MANUFACTURA https://www.youtube.com/watch?v=tiYi_XHaWp

| Q ;Qué actividades integran la Industria Manufacturera? 1M

https://www.youtube.com/watch?v=VUmmMAf
COMERCIO .
CFV8 Empresas comerciales 2.48 M

) https://www.youtube.com/watch?v=wyGeVYhLQRo
S E RV| C|O video tutorial empresa de servicios 15m



https://www.youtube.com/watch?v=wyGeVYhLQRo
https://www.youtube.com/watch?v=tiYi_XHaWpQ
https://www.youtube.com/watch?v=VUmmMAfCry8
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Micro, pequefia y mediana empresa

DECRETO 957 DE 05 JUNIO DE 2019

clasificacion de las micro, pequefias,
medianas y grandes empresas, teniendo en
cuenta para ello el criterio de ventas brutas,

.E@U} a ordinarias anuales

asimilado al de ingresos por actividades
Mlcro, Pequeria y Mediana Empresa

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en conjunto con el Departamento
Nacional de Estadistica (DANE)


http://www.mincit.gov.co/normatividad/decretos/2019/decreto-957-por-el-cual-se-adiciona-el-capitulo-13

Micro, pequefia y mediana empresa

Articulo 2.2.1.13.2.2. Rangos para la Definicion del
Tamano Empresarial. Para efectos de la clasificacion
del tamafio empresarial se utilizaran, los siguientes
rangos para determinar el valor de los ingresos por
actividades ordinarias anuales de acuerdo con el sector
economico de que se trate:

La Unidad de Valor Tributario «UVT» es una unidad de
medida de valor que representa los valores tributarios
gue se encontraban anteriormente expresados en
pesos. La finalidad es estandarizar y homogeneizar los
distintos valores tributarios en Colombia

¢, Qué son UVT 20207
Por consiguiente, el valor fijado de la UVT que regira
para 2020 es de $ 35.607

DECRETO 957 DE 05 JUNIO DE 2019

SECTOR MICRO PEQUENA MEDIANA
Inferior o . )
. Superior a 23.563 UVT|Superior a 204.995 UVT
Manufacturero 2;33 _— e inferior o igual a e inferior o igual a
) 204.995 UVT. 1736.565 UVT.
UVT.
Inferior o . .
— Superior a 32.988 UVT|Superior a 131.951 UVT
Servicios 3g2 988 e inferior o igual a e inferior o igual a
) 131.951 UVT. 483.034 UVT.
UVT.
inferior o . .
Bheratn Superior a 44.769 e |Superior a 431.196 UVT
Comercio Ai 765 inferior o igual a e inferior o igual a
; 431.196 UVT. 2'160.692 UVT.
UVT.
<10 11-49 50-250 empleados

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en conjunto con el Departamento

Nacional de Estadistica (DANE)



http://www.mincit.gov.co/normatividad/decretos/2019/decreto-957-por-el-cual-se-adiciona-el-capitulo-13

PREGUNTAS?



TALLER: LEGISLACION

TALLER DE LEGISLACION DE SECTORES ECONOMICOS



TALLER: ELABORACION DE UNA MATRIZ LEGAL DE GESTION DE CALIDAD DE

o
UNA EMPRESA N

https://www.youtube.com/watch?v=z9a3cuRb
ye4 Matriz de Requisitos Legales| Guia para
Implementarla 1om

https://www.youtube.com/watch?v=cZMZM7B
vbSY ¢Como disefhar una Matriz de Requisitos
Legales? SST 1smin

https://www.youtube.com/watch?v=rdrFolWn
VFU COMO CONSTRUIR UNA MATRIZ LEGAL

https://www.monografias.com/trabajos108/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec/mapa-procesos-como-
herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec.shtml



https://www.monografias.com/trabajos108/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec.shtml
https://www.youtube.com/watch?v=rdrFoIWnvFU
https://www.youtube.com/watch?v=cZMZM7BvbSY
https://www.youtube.com/watch?v=z9a3cuRbye4
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Legislacion de Productos y Servicios

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a
la empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su
actividad productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y
técnicos para desarrollar los Sistemas de Gestion

En otras palabras, la Matriz Legal es la herramienta para definir qué
normas actualizadas debe cumplir una organizacion y controlar su
aplicacion efectiva.

Utilidad Matriz Iegal: reside en que es un instrumento para que
la empresa compile las obligaciones legales

https://safetya.co/el-abc-de-la-matriz-legal/



SENA

N
Etapas en la formulacion de la matriz legal

Para elaborar la matriz legal se deben cumplir cinco etapas.
Estas son:

1 . Identificacion y registro de los requisitos legales y su
aplicabilidad

2 . Evaluacion del grado de cumplimiento de |la
normatividad

3. Implementacion de acciones preventivas o correctivas
4. Actualizacion de la normatividad

5. Comunicacion y difusion de.lesrequisiteslegales



SENA

N
El desarrollo de la actividad a ejecutar de Matriz

Legal de Gestion de la Calidad:

En esta fase de formacidn, deben identificarse todas las
normas que aplican para cada empresa, segun su naturaleza y
actividad. Se deben tomar en cuenta diferentes tipos de
disposiciones: leyes, decretos, resoluciones, directivas,
circulares, reglamentos, estatutos, acuerdos, convenios y
contratos.

https://safetya.co/el-abc-de-la-matriz-legal/



TALLER: ELABORACION DE UNA MATRIZ LEGAL DE GESTION DE CALIDAD DE

UNA EMPRESA

Ejemplo: MAPA DE PROCESOS

Servicios y Asuntos
Logistica legales

https://www.monografias.com/trabajos108/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec/mapa-procesos-como-
herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec.shtml



https://www.monografias.com/trabajos108/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec/mapa-procesos-como-herramienta-gestion-empresarial-caso-empresa-alibec.shtml

TALLER: ELABORACION DE UNA MATRIZ LEGAL DE GESTION DE CALIDAD DE

UNA EMPRESA - Ejemplo de Matriz de Partes Interesadas 7/\V

MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

PARTE INTERESADA NECESIDADES EXPECTATIVAS

Que cumpla con los requisitos establecidos y con la publicidad
Precios asequibles y de alta calidad y con los requisitos establecidos | ofrecida, un buen trato y una buena atencién, Personal informado
por el cliente, adaptacion del ‘producto o servicio con lo que buscan,| yexperto (desde que se atiende, hasta el final de la entrega del
producto).

CLIENTES

Buenos ambientes de trabajo, buen ambiente laboral, estabilidad
TRABAJADORES econdmica, estabilidad y cumplimiento por parte de laempresaala
hora del pago, cumplimiento de los horarios establecidos

Recompensa, reconocimientos, horarios flexibles, pagos justos,
desarrollo profesional.

Rentabilidad por parte de laempresa y que socialmente sea . , .
ACCIONISTAS responsable mantenerse economicamente para lograr el éxito a futuro

Buenaimagen del negocio y a largo plazo se mantengay crezca mas

PROPIETARIO Qué econdmicamente sea bueno el negocio y crezca diaa dia .
el negocio
PROVEEDORES Buen manejo de lo invertido Ganancia de todos los procesos
ADMINISTRACIONES Cumplimiento de la legislacidn establecida para sus actividades, No tenerinconvenientes con las entidades gubernamentales y

PUBLICAS productos y servicios actualizacion constante de la lesgislacion
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Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f ¥y D

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



